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Ведущий эксперт Центра независимой экспертизы при СПРОО «Союз 

потребителей Санкт-Петербурга» Пудовкин Максим Игоревич, имеющий 

высшее специальное образование, стаж экспертной деятельности 4 года, 

сертификат эксперта ЕСА № 000503 от 10 января 2012 года с присуждением 

квалификации «Судебный эксперт» по специальности 19.1 «Исследование 

промышленных (непродовольственных) товаров, в т.ч. с целью проведения их 

оценки», с предоставлением права самостоятельного производства экспертиз, в 

соответствие с заявлением Хоботова Н.Н. № НЭ-001254-ЦНЭ-Ф-2013 от 06 

марта 2013 года, произвел при искусственном и естественном освещении 

осмотр и исследование представленного на экспертизу изделия, обозначенного 

как: ботинки,  ТМ «Pull & Bear», размер 41, артикул 3240/1212/004 

Заявленный недостаток:  

 пузырь на подошве; 

Вопросы поставленные перед экспертом: 

 Имеются ли в представленном на экспертизу изделии недостатки. Если 

да, то какие, и какова причина их возникновения?  

Исследование производилось с помощью приборов:  

 электронная лупа с 46-кратным увеличением;  

 лупа 2-кратного и 4-кратного увеличения;  

 цифровой фотоаппарат SONY DSC-S750; 

 штангенциркуль. 

Литература и нормативные документы: 
 Товароведение, экспертиза и стандартизация. Учебник. Ляшко А.А., Ходыкин А.П., 

Волошко Н.И., Снитко А.П., Москва, 2009г.                                                                                                 

 Товароведение и экспертиза обуви. Учебник. Магомедов Ш.Ш.,  

 Москва, 2009г. 

 Теоретические основы товароведения и экспертизы непродовольственных товаров. 

Учебник. Петрище Ф.А. 

 Товароведение обувных товаров. М. Экономика, 1990 г. 

 ГОСТ 27438-87 ( СТ СЭВ 5787-86) «Обувь. Термины и определения пороков». 

 ГОСТ 26167-2005 «Обувь повседневная». «Общие технические условия». 

Применённые методы:  

Органолептический, микроскопический. 

Исследование: 



На экспертизу представлено изделие, обозначенное как: ботинки, ТМ 

«Pull & Bear», размер 41, артикул 3240/1212/004. 

Обстоятельства дела известны из 

заявления Хоботова Н.Н. от 06 марта 

2013 года. Обувь была куплена 

28.02.2013 года в ТЦ «Мега» в 

магазине «Pull & Bear». После 

однократного использования был 

обнаружен пузырь на внутренней 

части подошвы, в районе носка. 

Внешним осмотром выявлено: 

обувь повседневная, выполнена в 

спортивном стиле, верх-хлопок со 

вставками из натуральной кожи, низ-

резина, ТМ «Pull & Bear», размер 41, 

артикул 3240/1212/004. Имеются 

следы незначительной эксплуатации, 

незначительные загрязнения ходовой 

поверхности. На правой полупаре, в 

носочно-пучковой части на 

поверхности усилителя подошвы, с  

внутренней стороны обнаружен 

пузырь1. Эксперт приходит к выводу, 

что выявленный дефект 

производственный и образовался в 

процессе вулканизации. 

На основании изложенного, 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ: 

В ходе проведения экспертизы товара, обозначенного как: ботинки, ТМ 

«Pull & Bear», размер 41, артикул 3240/1212/004 был обнаружен пузырь1 . 

Дефект производственный, образовался в процессе вулканизации. 

Нарушений правил эксплуатации, хранения товара при производстве 

экспертизы не выявлено. 

 

 

Эксперт                                                                                             Пудовкин М.И. 
 

                                                           
1 Пузырь- площадной, производственный порок, выражающийся в наличии закрытой полости внутри или 

на поверхности материала.  ГОСТ 27438-87 ( СТ СЭВ 5787-86) «Обувь. Термины и определения пороков». 

 

Изображение 1. Общий вид. 

Изображение 2. Пузырь. 


